
Heritage Health Adult Expansion
常见问题与解答
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2018 年 11月 6 日，内布拉斯加州居民投票通过了
Initiative 427。投票倡议将 Medicaid 对象扩大到 65 岁以
下的内布拉斯加人，他们的收入等于或低于联邦贫困线（FPL）
的 138％。

一般常见问题

谁有资格获得内布拉斯加州 Medicaid Expansion 
（Heritage Health Adult Program）？
内布拉斯加州居民，年龄介乎 19 至 64 岁，其收入等于或
低于联邦贫困线（FPL）的 138％。在 2021 年，单身人士的
年收入为 17774 美元，四口之家的年收入为 36570 美元。

Heritage Health与Heritage Health Adult有什么区别?
Heritage Health 是一项管理式护理计划，用于管理内布拉
斯加州的 Medicaid 服务。Heritage Health Adult（HHA）
是整个 Heritage Health 计划的一部分。HHA 提供给有
资格获得内布拉斯加州 Medicaid 的人。那些有资格获
得 Heritage Health Adult 类别 Medicaid 的人将被纳入
Heritage Health 计划以管理其福利。

申请资格常见问题

如何申请保险 ?
全年可通过以下方式提交申请 ：

●	 在线访问 www.ACCESSNebraska.ne.gov,
●	 通过电话致电 ACCESS Nebraska ：

o	 奥马哈 ：(402) 595-1178
o	 林肯 ：(402) 473-7000
o	 免费通话 ：(855) 632-7633
o	 TDD ：(402) 471-7256

●	 提交书面申请（可以从 AccessNebraska.gov下载申
请表格）： 

http://dhhs.ne.gov/pages/accessnebraska.aspx
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o	 通过传真 (402) 742-2351,
o	 发送电子邮件至 

DHHS.ANDICenter@nebraska.gov,
o	 通过邮政信箱 2992, 奥马哈 , NE 68103-2992

或
●	 亲临 DHHS 当地办公室。

o	 查询当地办事处 https://dhhs.ne.gov/Pages/
Public-Assistance-Offices.aspx

Medicaid 是否接受无证件的移民 ?
否。无证移民仍然没有资格，除了特定有限的紧急服务。

我是否需要随申请一起提交文件？
这取决于您在申请时提供的信息。收到您的申请后，DHHS
将通知您，要求您提供任何所需的文件。

自费的大学生是否有资格 ?
如果大学生符合扩展组的所有资格标准，将符合资格。

我如何申请该计划 ?
您可以致电或访问 ACCESSNebraska 网站，或访问 DHHS
当地办事处。查询当地办事处位置 https://dhhs.ne.gov/
Pages/Public-Assistance-Offices.aspx.

我已提交我的申请。我如何知道我是否有资格 ?
如果您有资格获得 Medicaid，您将收到通知，说明您的资
格类别和福利信息。您也可以使用 ACCESSNebraska 创建
一个在线帐户，以检查您的申请状态。

如果我被确定不符合内布拉斯加州 Medicaid 的资格怎么
办？
如果确定您不符合 Medicaid 资格，您的申请将发送至
Federal Marketplace（healthcare.gov）。市场可以为您提
供私人保险。如果您认为被错误拒绝，您可以要求进行公
正的听证（上诉）。

http://DHHS.ANDICenter@nebraska.gov
https://dhhs.ne.gov/Pages/
Public-Assistance-Offices.aspx
https://dhhs.ne.gov/Pages/
Public-Assistance-Offices.aspx
https://dhhs.ne.gov/Pages/
Public-Assistance-Offices.aspx
https://dhhs.ne.gov/Pages/
Public-Assistance-Offices.aspx
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我如何对资格认定提出上诉？
您可以通过电话或书面形式提出上诉。

您可以致电我们的机构要求上诉或要求将上诉表邮寄给您。
●	 奥马哈 ：(402) 595-1178
●	 林肯 ：(402) 473-7000
●	 免费通话 ：(855) 632-7633
●	 TDD ：(402) 471-7256

您可以将书面上诉请求发送至 :
Legal Services – Hearing Section 
PO Box 98914
Lincoln, NE 68509-8914

如果我的收入变动，我该怎么办 ?
与所有 Medicaid 计划一样，影响资格的变更必须在变更
后的十天内报告给 DHHS。DHHS 验证此信息后，我们将
根据新信息评估您的 Medicaid 资格。
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我需要多久重新申请 Medicaid?
Medicaid 资格更新每年完成一次，无需提交新申请。如果
DHHS 无法自动完成更新，我们将向您发送书面申请以完
成更新。

如果您不符合资格，则在 90 天不符合资格后需要重新申请。

福利与服务

通过 Medicaid 扩展将获得什么好处 ?
所有符合 Medicaid 扩展条件的人士都可以获得完整的州
计划服务，其中包括医疗、行为健康、药房、牙科和视力。

我如何使用我的 Medicaid 福利 ?
Medicaid 福利和服务通过托管医疗组织（也称为 Heritage 
Health 计划）进行管理。

如果您符合资格，您将被纳入 Heritage Health 计划。
Heritage Health 计划可以帮助您提醒医生的预约以及支付
医生服务费。

通过传 Heritage Health 计划，提供医疗、行为健康和药房
福利。通过 MCNA 提供牙科福利。
 
我怎么知道我加入了哪个 Heritage Health 计划 ?
在确定您有资格获得 Medicaid 之后，您将自动加入
Heritage Health 计划之一。DHHS 的注册经纪人自动化
卫生系统（AHS）将向您发送关于 Heritage Health 计划
分配的通知。随后是 Heritage Health 计划的欢迎信。

https://www.neheritagehealth.com/
https://www.mcnane.net/
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我能否更改我的 Heritage Health 计划 ?
是的。您可以在前 90 天更改您的 Heritage Health 计划。
您可以通过 https://www.neheritagehealth.com 的注册
代理更改 Heritage Health 计划。我们将协助解答您对不
同的 Heritage Health 计划的疑问。

其它话题

已经拥有保险的人士

我通过
healthcare.gov 
购买了健康保险。
我是否有资格获得 
Medicaid 扩展 ?
你可能有资格。如
果您认为自己符
合资格，请填写
Medicaid 申请
表。这可以通过
ACCESSNebraska 
或通过在
Healthcare.gov 
上更新您的帐户来
完成。

如果您获得 
Medicaid 批准，
您将需要跟进您当
前的健康保险，以
更改或取消您的承
保范围。

https://www.neheritagehealth.com


我通过另一个 DHHS 计划获得福利或服务（如 EWM、
Ryan White、Refugee、Disability 等）。我是否有资格
获得 Medicaid 扩展？
你可能有资格。如果您认为自己符合资格，请填写
Medicaid 申请表。

我通过我的雇主获得健康福利。我是否有资格获得
Medicaid 扩展 ?
你可能有资格。如果您认为自己符合资格，请填写
Medicaid 申请表。
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